
売上げを
増やしたい

-

WEBで
販促したい

ソーシャルメディア活⽤ベストプラクティス

ソーシャルメディアを活⽤して事業活動を⾼度化している先進的な取組を集め、ノウハウやヒントの⼀助となる事例集
-
-

ソーシャルメディア活⽤ベストプラクティス2016/3

-
ECサイトを活⽤する

-
J-Net21＞特集‧事例＞中⼩タスクが⾏く！

中⼩タスクが⾏く︕
ECサイト活⽤編

-

中⼩企業のためのEC活⽤⽀援ポータルサイト【ebi…

ECの新規参⼊⽅法から売上の拡⼤まで、中⼩企
業のネットショップ販売成功のヒントを詰め込
んだポータルサイト
-
-

ebiz
-

キーワード検索

"メーカーEC" (DtoC)

-
インスタグラムを活⽤する

キーワード検索

”インスタグラム&売上アップ"

-
HPを作成する -

IT戦略ナビ>＞ITソリューションのご紹介

ホームページ機能追加（ECサイト‧WEB注⽂サービス等）

キーワード検索

"製造業&ウェブサイト&受注"

-

販売戦略を
検討したい

-
販売戦略の基本を確認する

キーワード検索

"ターゲット顧客&価値提供"

-
販売戦略の具体策を確認する

キーワード検索

"⼝コミマーケティング"

-

商品の良さ
を伝えたい

-
広報戦略を確認する

-広報・広告宣伝戦略
キーワード検索

"プレスリリース＆配信サービス"

-動画
キーワード検索

"VRAR&内覧システム"

-
販売促進ツールを活⽤する

-営業ツール -
キーワード検索

"DM&5︓2︓2︓1の法則"
キーワード検索

"ポスティング 反応率"

-インダストリアルデザイン -
キーワード検索

"パッケージデザイン&売上"
キーワード検索

"MAYA理論"

-

ブランド
イメージ
を⾼めたい

-
⾃社のブランドを育成する

-

デザイン

JAPAN DESIGNERS

⽇本全国のデザイナー情報を、デザイナー個⼈の
過去の仕事や受賞歴等から検索できるデータベー
ス
-
-

JAPAN_DESIGNERS

JAPAN+D（METI/経済産業省）

⽇本の⾏政にデザインアプローチを取り⼊れ、
⼈に寄り添うやさしい「政策デザイン」で未来
を変えるプロジェクト
-
-

JAPAN+D
-

デザイン政策ハンドブック

デザイン政策⽴案者やデザイン振興を担う⽅の参考となるよう、具体的な取組や関連
情報を可能な限り収集
-
-

デザイン政策ハンドブック

キーワード検索

"ブランド&育成"

-

他社と連携
したい

-
連携先を探す

-

J-Net21＞特集‧事例＞中⼩タスクが⾏く！

中⼩タスクが⾏く︕
ビジネスマッチング編

-

営業秘密〜営業秘密を守り活⽤する〜

秘密情報を決定する際の考え⽅や、漏えい防⽌の対策例
、情報が漏えいした場合の対応⽅法を具体例を交えて提
⽰
-
-

秘密情報の保護
ハンドブック

キーワード検索

"秘密保持契約書&

経済産業省&ひな形"

J-GoodTech

ジェグテックは、⽇本の中⼩企業と国内⼤⼿企
業‧海外企業をつなぐビジネスマッチングサイ
ト
-
-

J-GoodTech

Go-Techナビ

ものづくり中⼩企業のビジネスマッチングサイ
ト。これまで研究開発された技術や製品、プロ
ジェクト好事例を紹介
-
-

Go-Techナビ

-
⼤学・公設試験所と連携する

-

産学官

キーワード検索

"イノベーション&エコシステム"

公設試保有機器‧研究者 情報検索システム（METI/経済産業省）

全国の鉱⼯業系公設試験研究機関のWebサイトで公開されている保有機器⼜は研究者情報を⼀括検索‧閲覧できるサイト
-
-

公設試保有機器・研究者情報検索システム

-

新分野に
チャレンジ
したい

-
新分野進出のためのポイントを確認する -

キーワード検索

"新分野進出&ポイント"

地域資源を活⽤した売れる商品づくりサポートブック

事業の発掘から商品開発を経て販路開拓に⾄る⼀連のプロセスについて、進め⽅の基本やポイントをおさえた⼿引書
-
-

地域資源を活⽤した売れる商品づくりサポートブック

-
新分野進出のための⽀援制度を確認する

-

経営⾰新計画進め⽅ガイドブック

中⼩企業が「新事業活動」に取り組み「経営の相当程度
の向上」を図ることを⽬的に策定する中期的な経営計画
書
-
-

経営⾰新計画

事業再構築補助⾦ 採択結果

事業再構築に意欲を有する中⼩企業等の挑戦を⽀援する補助⾦採択者の、事業計画名
と事業計画概要の⼀覧
 
-

[事業計画の概要]事業再構築補助⾦採択結果

-
⾃社技術を活かした新たな取組事例を確認する

-

経産省ホーム ＞ ニュースリリース ＞ ニュースリリー…

⽇本のイノベーション停滞の課題を⾒直しリソース
を集中すべき⽅向性を提⽰。イノベーションの好循
環を創出
-
-

産業技術ビジョン2020

キーワード検索

"⾃社技術&他市場展開"

-
新分野進出のための相談先を探す

-

新技術情報収集

-

NEDO 国⽴研究開発法⼈ 新エネルギー‧産業技術総合開発機構

持続可能な社会の実現に必要な技術開発の推進を通じて、イノベーションを創出す
る、国⽴研究開発法⼈
-
-

NEDO
（国⽴研究開発法⼈新エネルギー・産業技術総合開発機構）

実施者募集(公募) | NEDO

NEDO実施者募集(公募)

MEDIC 医療機器開発⽀援ネットワーク ポータルサイト | 

ものづくり企業と医療機関の連携により、医療機器産業を⽇本
経済のリーディング産業へ
 
-

MEDIC
（医療機器開発⽀援ネットワーク）

-

JETRO⽀援サービス⼀覧

海外で 
売りたい 
（海外展開）

-

インターネット
で販売したい-

ECサイトに登録する- ECバイヤーに商品を紹介

海外におけるEC販売プロジェクト（JAPAN MAL…

世界各国で連携するECバイヤーに商品を紹介。
ジェトロと現地のECサイトが連携してプロモー
ションを実施
-
-

JAPAN MALL

-

 海外進出を
 検討したい

-
海外展開の基本を確認する

-

はじめての海外ビジネス | J-Net21

はじめての海外ビジネス

-

相談相⼿を探す

-

情報を知る

国‧地域別に⾒る | ジェトロ

国・地域⼀覧
ビジネス情報とジェトロの⽀援サービス

産業別に⾒る | ジェトロ

産業別⼀覧
ビジネス情報とジェトロの⽀援サービス

-
海外展開を検討する

-

パートナー

-

アドバイザー

海外ビジネスナビ - 中⼩機構

海外展開を⽬指す中⼩企業のための情報サイトとして、海外へ
の事業展開に関する実務情報‧取組み事例をタイムリーに紹介
-
-

海外ビジネスナビ

-

国際ビジネスマッチング

代理店契約と販売店契約の相違点 |  ジェトロ

代理店契約（AgencyAgreement）と
販売店契約（DistributorAgreement）
の違いについて教えてください。

e-Venue

ジェトロが運営する国際ビジネスマッチングサ
イト。世界100ヶ国以上のビジネスパーソンとオ
ンラインで交流
-
-

e-Venue

-

海外スタートアップ企業と連携

J-BRIDGE | ジェトロ

⽇本企業とスタートアップ等の海外企業の国際
的なオープンイノベーション創出のためのビジ
ネスプラットフォーム
-
-

J-Bridge

-

海外の展⽰会
に出展したい

-
海外展⽰会の情報を確認する

世界の⾒本市‧展⽰会情報（J-messe）  | ジェトロ

ジェトロでは、世界の⾒本市‧展⽰会開催情報を業種や開催地ごと
に検索できるほか、⾒本市関連情報を提供
-
-

世界の⾒本市・展⽰会情報

J-messe

-
実務⼿続き確認する

キーワード検索

"海外展⽰会 契約"

-
海外取引のリスクを確認する

-

基礎からわかる 海外リスクマネジメント ガイドブック
 海外リスクマネジメント マニュアル
基礎からわかる輸出のリスクマネジメントガイドブック

海外進出の様々なリスクについての対策や、必要な取組への具体的な実践⽅法について紹介。危機管理のテンプレ
ートあり
-
-

海外リスクマネジメント・マニュアル

-

為替予約

-
既存顧客を
定着させたい

-

リピーターを
増やしたい-

顧客満⾜度を⾼める

-

ロイヤルカスタマー（顧客フォロー）

キーワード検索

"ロイヤルカスタマー&優良顧客"

キーワード検索

"リテンション・マーケティング"

キーワード検索

"CRM&1︓5の法則"(顧客管理システム)

キーワード検索

"CRM&⽐較"

-

アフターサービス（顧客満⾜度）

キーワード検索

"顧客満⾜度&アフターサービス"

顧客満⾜の「原因」と「結果」

サービス産業の競争⼒強化を⽬的とした国家的プロ
ジェクトの中で、⽣産性をはかる⼀指標として、開発
された顧客満⾜度調査 
-
-

JCSI
（⽇本版顧客満⾜度指数）

販売促進の基本。業種‧業態に共通する5つの⼿法（売上アップ1回⽬）
⼩売業1回⽬ｰ地域密着型スーパー/コンビニ（売上アップ2回⽬）
⼩売業2回⽬-専⾨店（精⾁店‧書店‧⽂房具店など）（売上アップ3回⽬）
⼩売業3回⽬-製造⼩売（パン屋‧ケーキ屋など）（売上アップ4回⽬）
飲⾷業洋⾷屋‧居酒屋‧レストラン（売上アップ5回⽬）
POPノウハウの活⽤で書ける、当たる⼿書きチラシ（POP6回⽬）
まとめ企画を⽴案して運営してみよう（売上アップ7回⽬）

売上アップのためのアイデアノート
J-Net21＞＞売上アップの教科書

-

おもてなしに
取り組みたい-

おもてなしに取り組む
-

おもてなし規格認証

⾼品質なサービスを「⾒える化」し、ふさわしい評価認証制度として
、⽇本のサービス産業と地域経済の活性化を促進
-
-

おもてなし規格認証

キーワード検索

"コンシェルジュ・サービス&ホスピタリティ"

-

競合より魅⼒
を出したい-

競合店と対抗する／⼿段を確認する

キーワード検索

"競合店調査 テンプレート"

- ミステリーショッパー（覆⾯調査）-
J-Net21＞起業‧創業に役⽴つ情報＞各種書式ダウ…
覆⾯調査シート（サンプルpdf）

覆⾯調査シート

- 接客マニュアル-
J-Net21＞起業‧創業に役⽴つ情報＞各種書式ダウン…
接客基本マニュアル（zipデータ）

接客基本マニュアル

-

ここをクリック

経営深掘りマップ
TOP

-

ここをクリック

-

ここをクリック

-

ここをクリック

使い⽅ガイド

-
新規顧客を
開拓したい

-
販売促進策を確認する

なぜ今⼿書きPOPが注⽬されるのか？（POP1回⽬）
売れるPOPと売れないPOP（POP2回⽬）
モノではなく「⼈」と「コト」で魅せる（POP3回⽬）
⼩売業だけでない！サービス業でも活躍する⼿書きPOP（POP4回⽬）
⾃店の客層にあわせたPOP（POP5回⽬）
POPノウハウの活⽤で書ける、当たる⼿書きチラシ（POP6回⽬）
POPづくり‧売場づくりでモチベーションアップ（POP7回⽬）

成功する⼿書きPOPの設計図
J-Net21＞特集‧事例＞売上アップの教科書

-外部営業パートナー

ハンズオン⽀援の種類｜中⼩機構

優れた商品‧サービスを持つ企業のテストマーケティングを中⼼に、販路開拓に向けた活動
をサポート
-
-

販路開拓コーディネート事業

-
WEB戦略を確認する

-
J-Net21＞特集‧事例＞中⼩タスクが⾏く！

中⼩タスクが⾏く︕
SNSリスク対策編

-
キーワード検索

”インターネット広告&種類"
キーワード検索

”MAツール&⽐較"(マーケティングオートメーション)

キーワード検索

”ECサイト&⽐較"

キーワード検索

"デザイン&ダブルダイヤモンド"

-
新しい商品を
提供したい

「はじめての産学官⾦連携ガイドブック」

⼤学や公的研究機関と連携を考えたい中⼩企業向けに、準備‧実践段階のポイントや事例をわかりや
すく紹介
-
-

はじめての産学官⾦連携ガイドブック

戦略的イノベーション創造プログラム - 内閣府

内閣府総合科学技術‧イノベーション会議が、科学技術イノベーション実
現のために創設した国家プロジェクト
-
 

戦略的イノベーション
創造プログラム

-

新しい事業
を興したい

-

創業⽀援策を確
認する

-計画

-

業種別開業ガイド | J-Net21[中⼩企業ビジネス⽀援サイト]

300以上の業種‧職種から選べる開業準備⼿引き書300以上の業
種‧職種から選べる開業準備⼿引き書
-
-

業種別開業ガイド

 ちょこっとゼミナール｜独⽴⾏政法⼈ 中⼩企業基…

⼩規模事業者や起業する⽅を対象とし、ちょっと
した休息時間を使って学べる、10分程度の講座
です。
-
-

ちょこゼミ

-交流

-

TIP*S

中⼩機構が運営する新しい学びの場。会話と想
像で⾏動が⽣まれ、ヒント、秘訣、コツが⾒つ
かる場
-
-

TIP*S

BusiNest ビジネスト 

ビジネスのたまごを温め、育てる場所。セミナ
ーや常駐専⾨家のアドバイスも受けられる、創
業⽀援施設。
-
-

BusiNest

-

新規事業‧スタートアップ （経産省）

スタートアップ

新規輸出1万者⽀援プログラム：「はじめて輸出」を応援します | ジェトロ

新規輸出事業者の発掘、事前の輸出相談、開発や売込費⽤の補助、マッチングやECサイト出展⽀
援、など⼀気通貫で実施
-
-

新規輸出1万者⽀援プログラム 

-

取引先調査

外国企業信⽤調査 |  ジェトロ‧メンバーズ

外国企業信⽤調査は世界各国の企業の登記情報
をはじめ、事業内容や取引リスクなどを記載し
た調査レポート
-
-

外国企業信⽤調査
（JETROメンバーズ）

経済産業省ホーム＞ 統計＞お役⽴ちミニ経済解説

輸出企業が⽣産計画を⽴てる際に気にするのは、為替変動による損益の振れがどの程度に収まるかな
のかも。
-
-

為替レートの変化は製造業の⽣産計画に影響を持つか︖

JETROトップ＞国‧地域別に⾒る＞貿易‧投資相談Q…

先物為替予約の種類と
利⽤にあたっての留意点

海外展開成功の為のリスク事例集

海外展開で実際に起こったトラブル‧失敗の概要と
対応策および活⽤できる主な⽀援策をまとめました
。
-
-

海外展開成功のための
リスク事例集

外務省 海外安全ホームページ

「たびレジ」など海外渡航‧滞在に役⽴つ情報記載。海
外出張時必⾒！「ゴルゴ１３の海外安全対策マニュアル」
 
-
 

外務省海外安全ホームページ

-
実務⼿続きを確認する

キーワード検索

"海外進出 撤退 事例"

- 契約書作成

JETROトップ＞貿易実務オンライン講座

「国際売買契約書」「販売店‧代理店契約書」を中⼼に、英⽂契
約読解の基礎から作成のノウハウまで学習（有料）
-
-

貿易実務オンライン講座
英⽂契約編

-

キーワード検索

"リピーター&集客"

-

利⽤∕購⼊しやさ（決済⼿段）

-

キーワード検索

"キャッシュレス決済&⽐較"

キャッシュレス決済のいろは

経産省ではキャッシュレスの紹介‧普及を⽬的として、消費者
向け、事業者向けの説明資料やパンレット、動画等を公表
-
-

キャッシュレス
決済のいろは

-
IT戦略ナビトップ>＞ITソリューションのご紹介

POSレ
ジキーワード検索

"POSデータ&分析"

キーワード検索

"コンビニ決済&導⼊"

-

ポイント‧クーポン（囲い込み戦略）

キーワード検索

"顧客の囲い込み&マーケティング"

キーワード検索

"覆⾯調査 活⽤法"

キーワード検索

"接客マニュアル テンプレート"

-

リスクを
減らしたい

-

新規顧客を
掘り起こし
たい

-
展⽰会出展を検討する

-

J-Net21＞特集‧事例＞中⼩タスクが⾏く！

中⼩タスクが⾏く︕
展⽰会出展編

中⼩企業総合展 in Gift Show 2024

世界に誇れるGood productsの数々。⽇本のものづくりの⼒を再確認し、もう⼀度光をあててゆ
く。
-
 

中⼩企業総合展 in Gift Show 

中⼩企業総合展 in FOODEX 2024
農⽔省 FCP展⽰会‧商談会シート

⽇本が誇るTaste good!に巡り合う。そこには製造者の物語がある。それらを魅⼒的に発信。
-
-

中⼩企業総合展 in FOODEX 

 https://www.shin-monodukuri-shin-service.jp/

未来に挑戦する、創造⼒に出会う ⽇本を⽀えるものづくりを営む中⼩企業とビジネスをつなぐ総合商談
展⽰会
-
-

中⼩企業 新ものづくり・新サービス
展

-
官公需を活⽤する

-
J-Net21ホーム＞特集‧事例＞マンガでわかる！シリーズ

マンガでわかる
「官公庁とビジネス! 官公
需」

官公需情報ポータルサイト

官公需（公共調達）のため、各省庁等が発注する物品購⼊、サービス提供、⼯事等を検索
するポータルサイト
-
-

官公需情報ポータルサイト

-
インバウンド需要を取り込む

-

J-Net21＞特集‧事例＞中⼩タスクが⾏く！

中⼩タスクが⾏く︕
インバウンド対応編

-

⽂化経済政策（クールジャパン/クリエイティブ産…

政府は、クールジャパンの推進として関係府省
連携のもと『⽇本の魅⼒』を海外に発信
 
 

クールジャパン／
クリエイティブ産業

FIND/47｜みんなで集め、広めていくフォトアーカ…
【60秒解説】⽇本の美しい⾵景写真が、無料で利⽤…

Find/47
（旧PHOTO METI）

-

知的財産戦略推進事務局 クールジャパン戦略 - …

⽇本の⽂化‧伝統の強みを産業化し、国際展開
するための、官⺠連携によるクールジャパン戦
略の推進
-
-

クールジャパン戦略

【ロケ地 検索】全国ロケーションデータベース

全国ロケーション
データベース（⽂化庁）

-

⽇本政府観光局（JNTO） - Japan National Tourism Orga…

世界の主要国が海外に政府観光局事務所等を設置。外国
⼈旅⾏者の誘致活動を⾏い、熾烈な外客誘致競争を展開
している。
-
-

⽇本政府観光局（JNTO）

Travel Japan - Japan National Tourism Organiz…

Travel Japan
訪⽇観光情報サイト

⼩売業の多⾔語対応

⼩売店は、訪⽇ゲストの満⾜向上に多⾔語対応
は⽋かせません。ノウハウを習得し、できるこ
とから始めましょう。
-
-

⼩売業の多⾔語対応 

キーワード検索

"⾒込み客&潜在顧客"

-

営業⼒を
つけたい

-
営業に関する基本を確認する

キーワード検索

"法⼈営業&基本"

-
新規顧客への提案⼒を⾼める -

キーワード検索

”プレゼン&成功のコツ"
キーワード検索

"提案⼒&営業⼒"

-
社内体制を⾒直す -

営業マネジメント

キーワード検索

"営業プロセス&⾒える化"
キーワード検索

"営業⽀援システム&⽐較"
キーワード検索

"名刺管理システム&⽐較"

-

POP

キーワード検索

"POP 売れる"

POP検定 | 公開経営指導協会

POP広告を、販売促進ツール‧コミュニケーションツールとして捉え、幅広いPOP広
告作成能⼒を審査
-
-

POP広告クリエイター技能審査【資格】

-

ベンチャー⽀援
策を確認する

METI Startup Policies

スタートアップのさらなる成⻑を後押しするた
め、投資家‧⼤学等にも向けた⽀援策⼀覧 
-
-

METI
Startup
Policies

J-Startup

⾰新的な技術やビジネスモデルで、「世界で戦
い、勝てるスタートアップ」の創出‧育成を、
官⺠を挙げて集中⽀援
-
-

J-Startup

FASTAR 中⼩機構のアクセラレーション事業

困難に挑むスタートアップを加速させ煌めかせ
る、中⼩機構アクセラレーションプログラム
-
-

FASTAR

-

JOIC：オープンイノベーション‧ベンチャー創造…

⺠間事業者の「オープンイノベーション」の取
組みを推進し、イノベーションの創出及び競争
⼒の強化に寄与
-
-

JOIC

スタートアップ企業と事業会社の連携

出資に関する指針・モデル契約書

インキュベーション｜中⼩機構

起業家の育成や、新しいビジネスを⽀援する施
設をインキュベーションと呼び、様々なタイプ
の事業スペースを提供
-
-

インキュベーション

第23回 Japan Venture Awards｜創業 ベンチャー

⾰新的かつ潜在成⻑⼒の⾼い事業や社会課題解
決に資する事業を⾏う志の⾼いベンチャー経営
者を称える表彰制度
-
-

JVA 

-

新規発明や
技術を向上
させたい

-

技術開発の⽀援
策を確認する

-制度

-

府省共通研究開発管理システム（e-Rad）ポータルサイト

各府省等が所管する競争的研究費制度を中⼼とした公募型の研究資⾦制度
について、研究開発管理に係る⼿続きをオンライン化。
-
-

e-Rad
（府省共通研究開発管理システム）

CIP（技術研究組合）制度について （METI/経済産…

産業活動において利⽤される技術に関して、組
合員が⾃らのために共同研究を⾏う相互扶助組
織（⾮営利共益法⼈）
-
-

CIP
(技術研究組合)

-

知的財産に関す
る基礎知識を確
認する

-

商標検討（知的財産）

マンガでわかる「知的財産」 | J-Net21[中⼩企業ビジネス⽀援サ…

マンガでわかる「知的財産」

【無双おじさん】「商標拳」 〜ビジネスを守る奥義〜 |経済…
商標拳〜ビジネスを守る奥義〜 - YouTube

「商標権はビジネスの基本」、「商標権を知らずにビジネ
スをすることは経営上の⼤きなリスク」
-
 商標拳〜ビジネスを守る奥義〜

商標拳〜ビジネスを守る奥義〜

もうけの花道（経済産業省中国経済産業局）

 知的財産をビジネスに活かす！ 中⼩企業の”も
うかる”経営術を動画で学べるサイト。お勧めは
「もうけの落とし⽳」
-
-

もうけの花道

-

知的財産戦略を
検討する

-

特許申請（知的財産）

j-platpat

インターネットを通じて、誰でも、いつでも、
どこからでも、無料で産業財産権情報の検索が
できるサービス。
-
-

J-PlatPat

IP ePlat

知的財産をビジネスに活⽤するための教材を提
供し、より実践的な知的財産学習、知財⼈材の
育成の機会を提供
-
-

IP ePlat

IP BASE

「スタートアップがまず⾒るサイト」「知財専
⾨家とつながるサイト」 双⽅が参加する知財
コミュニティサイト
-
-

IP BASE

知財総合⽀援窓⼝ 知財ポータル

経営の中でアイデア段階から事業展開までの知的財産に関
する悩みや相談を⽀援担当者が⼀元的に受け付け提案
-
-

知財総合⽀援窓⼝

はじめての⽅へ | 特許庁

知的財産権の概要を知りたい⽅、初めて特許‧
実⽤新案‧意匠‧商標の出願等をされる⽅向け
の情報を紹介
-
-

特許庁はじめての⽅へ

-

売れる商品を
考えたい

-
商品開発のポイントを確認する

-

J-Net21＞特集‧事例＞中⼩タスクが⾏く！

中⼩タスクが⾏く︕
時代のニーズをつかむ
編

-

新商品開発

キーワード検索

"新商品開発 コツ"
-

テストマーケティング

キーワード検索

"テストマーケティング 売れる"

キーワード検索

"アンケート調査 分析⼿法"

-

製造業のサービス化

キーワード検索

"製造業のサービス化 モノからコト"

「製造業のサービス化」の定義‧概念

近年、製造業企業において、モノの製造だけで
はなく、いわゆる「製造業のサービス化」が進
展
-
-

製造業のサービス化

-
新商品開発の事例を参考にする

キーワード検索

"新商品開発 失敗事例"

-
事業を拡⼤ 
したい

-

市場・商圏を
調べたい

-
市場・商圏調査の基本を確認する

-

市場調査

J-Net21>>マンガでわかる「市場調査」 

マンガでわかる「市場調査」
キーワード検索

"市場調査 統計データ"
キーワード検索

"市場調査 インターネットリサーチ"

J-Net21＞起業‧創業に役⽴つ情報＞市場調査データ

市場調査データ
表⽰内容例
・現在の利⽤状況 ・1回あたりの利⽤⾦額
・今後の利⽤意向 ・利⽤したい⾦額 ・潜在需要

-
市場・商圏データを調べる

-

商圏把握

キーワード検索

"商圏分析システム ⽐
較"

RESAS 地域経済分析システム

産業構造や⼈⼝動態、⼈の流れなどの官⺠ビッ
グデータを集約し、可視化する地域経済分析シ
ステム
-
-

RESAS

政府統計の総合窓⼝

各府省の700調査以上もの統計データを1箇所に
集めて、簡単に検索できるようにしたポータル
サイト
-
-

e-Stat 

地理情報システム jSTAT MAP

統計地図の作成や、開業候補地が商売に適してる
かなどの、ニーズに沿った地域分析ができるオン
ラインサービス
-
-

jSTAT MAP 

-

⽴地の⾒直し

キーワード検索

"⽴地調査 売上予測"
キーワード検索

"ハフモデル シミュレーション"

J-Net21＞起業‧創業に役⽴つ情報＞起業マニュア…
⽴地調査シート（サンプル）pdf
⽴地調査シート（データ）zip

⽴地調査シート
 ⽴地診断のポイントおよび調

査表の雛型

-

フランチャイズ
展開したい-

フランチャイズシステムについて確認する

キーワード検索

"フランチャイズ 本部を選ぶ"

フランチャイズ事業を始めるにあたって

フランチャイズ本部事業者と加盟契約を結ぶ前に、内容や契約について留
意‧検討すべきことをまとめたパンフレット
-
-

フランチャイズ事業を
始めるにあたって

-

多店舗展開
を図りたい-

新たな出店を検討する

-

出店計画

キーワード検索

"多店舗展開 失敗"
キーワード検索

"テナント 出店契約"

出店計画

統計学は、社会学、⾃然科学、医療、⾏政、ビジネスなど、デ
ータに関係する様々な場⾯で使われています。
-
-

なるほど統計学園>出店計画

30分で学べるはじめての輸出 | ジェトロ

貿易実務オンライン講座
30分で学べるはじめての輸出

-
貿易管理制度を確認する

-

貿易管理（METI/経済産業省）

貿易管理

-

保険契約

NEXI ⽇本貿易保険

⽇本の企業が⾏う海外取引の輸出不能や代⾦回
収不能をカバーする保険。保険料計算シミュレ
ーションあり
-
-

貿易保険

キーワード検索

"リスト規制 キャッチオール規制"

安全保障貿易管理ガイダンス［⼊⾨編］

武器や軍事転⽤可能な技術が、テロリスト等に
渡ることを防ぐため、安全保障の観点に⽴った
貿易管理の取組を実施
-
-

安全保障貿易管理

-
知的財産に関する取組を確認する

-
第10回：海外での知財保護編 | 中⼩タスクが⾏く！  | J-Net21

中⼩タスクが⾏く︕
海外での知財保護編

海外展開知財⽀援窓⼝ | INPIT

海外知的財産プロデューサーがビジネスの形に応じた知的財産リスク
管理とその対応策についてアドバイス
-
-

海外展開知財⽀援窓⼝（INPIT）

-
適切な品揃えで
店づくりしたい

-

品揃えについて
検討したい-

品揃えの基本を確認する

- MD（マーチャンダイジング）-
キーワード検索

"MD 5つの適正"
キーワード検索

"MD ⽐較"

- 適正な商品で「品揃え」
キーワード検索

"ABC分析 利益"

- ⽋品防⽌

-

キーワード検索

"SCM 再注⽬"（サプライチェーンマネジメント）

https://tsunagu-it.com/cons/

中⼩企業共通EDIの普及推進を⽬的に結成。ＩＴによるデー
タ連携で中⼩企業の明るい未来づくりに貢献。
-
-

つなぐＩＴコンソーシアム

「返品削減」「配送効率化」の進め⽅⼿引書（ME…

製‧配‧販の協働により、サプライチェーン全
体の 無駄を無くすとともに、新たな価値を創造
する仕組みを構築
-
-

返品削減・配送効率化
 の進め⽅⼿引書

サプライチェーン イノベーション⼤賞（METI/経済産業省）

サプライチェーン全体の最適化に向け、優れた取組を⾏っ
た事業者を表彰。ベストプラクティスを参考に！
-
-

サプライチェーン
イノベーション⼤賞 電⼦タグ（RFID）

電⼦レシート

Computer Vision （カメラ）
デジタルプラットフォーム取引透明化法

サプライチェーンのスマート化

キーワード検索

"需要予測システム ⽐
較"

-

店作りについて
検討したい-

店作りの基本を確認する-
適正な場所で
「陳列」「演出」

-

キーワード検索

"VMD 売上アップ"（ビジュアルマーチャンダイジング）

キーワード検索

"QSC 店舗"(品質サービス清潔)

キーワード検索

"店舗照明デザイ
ン"

デザインプロデュース 3-7 売場設計/VMD

地域の課題を解決し、地域の未来をデザインしていくための考え⽅‧
⼿法が「デザイン経営」と「デザインプロデュース」
 
-

デザインプロデュース
売場設計/VMD

商品装飾展⽰技能⼠ | 技のとびら

技能検定制度や技能⼠をはじめ、技能についての知識、技能
者の⼊職‧育成に役⽴つ情報などを届けるポータルサイト
-
-

【資格】商品装飾展⽰技能⼠

-

ついで買い

キーワード検索

"ついで買い テンション・リダクション効果"

⼩売 レジ横スペースは「ついで買い」の宝庫（ついで買い1回⽬）
「お客さまのお友達」も「お客さま」（ついで買い2回⽬）
気持ちよく注⽂して、気持ちよく⽀払ってもらおう（ついで買い3…
「せっかくだから」を⾒逃すな（ついで買い4回⽬）
つられオーダーを誘発しよう（ついで買い5回⽬）
サービス 前払いでも＋αのオーダーで客単価アップ（ついで買い…
キャラ⽴ちで信頼感とリピーターを獲得しよう（ついで買い7回…
五感を重ねて、五感に訴えよう（ついで買い8回⽬）

ついで買い攻略術
J-Net21＞＞売上アップの教科書

-
キーワード検索

  "インストアプロモーション"
-

外観：⼈もお店も⾒た⽬が⼤事外観をチェックしよう（店舗⼒1…
⼊⼝チェックシート（店舗⼒2回⽬）
陳列‧レイアウト：⼯夫次第で売上アップ（店舗⼒3回⽬）
店内の環境：快適なお店でリピート率をあげる（店舗⼒4回⽬）
サービス：プラスワンのサービスで満⾜度アップ（店舗⼒5回⽬）
接客：他店と差がつく接客をチェックしよう（店舗⼒6回⽬）
イベント‧しかけ：何度も来たくなるイベント‧しかけ（店舗⼒…
まとめ：売上アップの道しるべ4つの視点（店舗⼒8回⽬）

店舗⼒診断シート
J-Net21＞＞売上アップの教科書

キーワード検索

"コンセプトショップ 店舗体験"

売上げを増やしたい


